
 

 

 
Об утверждении  

 Инструкции по организации «телефона доверия» по вопросам  профилактики 

и противодействия коррупции в Верхнеуслонском муниципальном районе 

Республики Татарстан 
 

      
В целях реализации антикоррупционных мероприятий, повышения 

эффективности обеспечения соблюдения государственными и муниципальными 

служащими Верхнеуслонского   муниципального района Республики Татарстан 

запретов, ограничений, обязательств и правил служебного поведения, формирования 

в обществе нетерпимости к коррупционному поведению  

                                                 ПОСТАНОВЛЯЮ: 

1. Утвердить Инструкцию по организации «телефона доверия» по вопросам 

профилактики и противодействия коррупции в Верхнеуслонском муниципальном 

районе (Приложение №1).  
2. Признать утратившим силу постановление Главы Верхнеуслонского 

муниципального района от 15.02.2019 г. № 13 «Об утверждении Инструкции по 

организации «телефона доверия» по вопросам профилактики и противодействии 

коррупции». 
3. Разместить настоящее постановление на официальном сайте 

Верхнеуслонского муниципального района и на официальном портале правовой 

информации Республики Татарстан. 

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на 

помощника Главы Верхнеуслонского муниципального района по вопросам 

противодействия коррупции. 

 
 
 

Глава  Верхнеуслонского  

муниципального  района                                                             Е.А. Варакин 
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Приложение № 1 

к постановлению Главы 

Верхнеуслонского  муниципального 

района Республики Татарстан 

от «__» _________  20__ года №__ 

 

Инструкция по организации работы «телефона доверия» по вопросам 

профилактики и противодействия коррупции.  
 

1. Общие положения  
1.1. Настоящая Инструкция регламентирует организацию и порядок работы 

«телефона доверия», включая прием и регистрацию обращений граждан, 

содержащих информацию о проявлениях коррупции в деятельности органов 

местного самоуправления Верхнеуслонского муниципального района и 

подведомственных ему учреждений и организаций. 

1.2. «Телефон доверия» создан в целях осуществления взаимодействия с гражданами 

и представителями организаций по вопросам профилактики и противодействия 

коррупции в деятельности органов местного самоуправления Верхнеуслонского 

муниципального района и подведомственных ему учреждений и организаций. 

1.3. По «телефону доверия» принимается следующая информация (сообщения): 

- о фактах коррупции со стороны муниципальных служащих органов местного 

самоуправления Верхнеуслонского муниципального района, выборных 

должностных лиц, нарушения ими требований к служебному поведению, а также 

совершения иных деяний, содержащих признаки злоупотребления служебным 

положением. 

- о фактах коррупции, конфликта интересов, вымогательства со стороны 

руководителей и работников учреждений Верхнеуслонского муниципального 

района, ущемления ими прав и законных интересов граждан. 

1.4. Информация о функционирования телефона доверия и о правилах приема 

обращений размещается на официальном сайте Верхнеуслонского муниципального 

района в информационно - телекоммуникационной сети «Интернет». 

2. Организация работы «телефона доверия». 

2.1. Для работы «телефона доверия» в Верхнеуслонском муниципальном районе 

выделяется линия телефонной связи с городским абонентским номером 8(84379) 2 

25 63 — сообщений о проявлениях коррупции на территории Верхнеуслонского 

муниципального района Республики Татарстан, а также адрес электронной почты 

Sovet.uslon@tatar.ru. 

2.2. В рамках организации работы «телефона доверия» уполномоченное лицо — 

помощник Главы Верхнеуслонского муниципального района по вопросам 
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противодействия коррупции : 

а) осуществляет прием сообщений граждан, поступающих по «телефону доверия», а 

также информирует граждан о порядке рассмотрения обращений; 

б)оперативно обрабатывает информацию, поступившую по «телефону доверия»,  

обеспечивает ее занесение в информационно - аналитическую систему регистрации 

и контроля исполнения документов «Электронный документооборот» для 

последующего рассмотрения в порядке, установленном административным 

регламентом в установленный законодательством Российской Федерации срок;  

в)анализирует и обобщает поступившие сообщения для разработки 

антикоррупционных мероприятий; 

г)в случае, если информация не относится к сфере ведения органа местного 

самоуправления Верхнеуслонского муниципального района, она перенаправляется в 

другие органы государственной власти либо правоохранительные органы по 

принадлежности; 

2.3. Информация о функционировании «телефона доверия», целях его организации, 

правилах приема обращений размещается на официальном сайте Верхнеуслонского 

муниципального района. 

2.4. Прием обращений граждан по «телефону доверия» осуществляется: 

уполномоченным лицом ежедневно, кроме выходных и праздничных дней, по 

следующему графику: 

- Пн-Пт:  8:00 - 16:00, обед  12:00 - 13:00, Сб- Вс: выходной; 

- обращения могут быть продублированы в письменном виде и на электронную 

почту Sovet.uslon@tatar.ru. 

2.5. Уполномоченное лицо, а также непосредственные исполнители обращений 

несут персональную ответственность за соблюдение конфиденциальности 

полученных по телефону доверия сведений в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 
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