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[bookmark: _GoBack]2018 елда Югары Ослан муниципаль районы җирле үзидарә органнарының гражданнар мөрәҗәгатьләре белән эше турында

Югары Ослан муниципаль районы Башкарма комитетының гомуми бүлек начальнигы А.И. Йосыпованың «Югары Ослан муниципаль районы җирле үзидарә органнарының 2018 елда гражданнар мөрәҗәгатьләре белән эше турында» отчетын тыңлаганнан соң,

Югары Ослан муниципаль районы
карар чыгарды:

1.  «Югары Ослан муниципаль районы җирле үзидарә органнарының 2018 елда гражданнар мөрәҗәгатьләре белән эше турында» отчетны игътибарга алуырга.
2. Югары Ослан муниципаль районы җирле үзидарә органнары җитәкчеләренә:
- гражданнарның мөрәҗәгатьләре белән эшне, гражданнарны шәхси кабул итүне эшчәнлекнең өстенлекле юнәлешләреннән берсе итеп билгеләргә;
- гражданнарның мөрәҗәгатьләрен карау тәртибен үтәү, шул исәптән гражданнарның шикаятьләре һәм мөрәҗәгатьләре буенча законлы һәм нигезле карарлар кабул итү буенча эшне дәвам итәргә;
- гражданнар мөрәҗәгатьләре белән эшләү нәтиҗәлелеген арттыру өчен чаралар күрергә.
3.  Югары Ослан муниципаль районының җирле үзидарә органнарында 2018 елда гражданнар мөрәҗәгатьләре белән эшләү нәтиҗәләре турында Югары Ослан муниципаль районының рәсми сайтында отчет урнаштырырга.


Совет Рәисе,
Югары Ослан 
муниципаль районы 
Башлыгы                                                                                     М.Г. Зиатдинов
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